
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 

1. Organisation 
 

1.1. Anmeldung 

Die Anmeldungen aller Seminare werden über die Webseite angenommen. Die aktuellen 
Ausschreibungen sind im Veranstaltungskalender aufgeführt. Nach Abschicken der 
Anmeldung ist diese verbindlich. 

Die Seminare können nur in ihrer Gesamtheit gebucht werden, wie in der Ausschreibung 
erwähnt. Das Angebot kann entweder Seminarkosten umfassen oder aber Seminarkosten 
inkl. Unterkunft und/oder Verpflegung (als Paketangebot). Wir bestätigen Ihre Anmeldung 
schriftlich.  
 

1.2. Seminarbeginn 

Die Seminare beginnen gemäss den Ausschreibungen. Bei späterer Anreise wird kein 
Preisnachlass gewährt.  

 

1.3. Seminarende 

Die Seminare enden gemäss den Ausschreibungen. Bei früherer Abreise wird kein 
Preisnachlass gewährt. 

 

1.4. Teilnahme- und Rücktrittsbedingungen 

Die Seminaranmeldung ist nach Zahlung der Seminarkosten definitiv. Dies gilt sowohl für das 
Seminar selber, als auch für allfällige Unterkunft und Verpflegung. 

Erfolgt ein Rücktritt: 

• bis 8 Wochen vor Seminarbeginn 
werden 100% der Seminarkosten zurückerstatten, unter Abzug folgender 
Bearbeitungsgebühr pro Person:  
- 10 € bei Kosten bis 100 € einer Einzelbuchung 
- 10% bei Kosten ab 100 € einer Einzelbuchung 
Zudem werden die Kosten für allfällige Unterkunft und Verpflegung zurückerstattet, 
soweit diese nicht bereits angefallen sind oder noch anfallen werden.  

• bis 4 Wochen vor Seminarbeginn  
werden 25% der Seminarkosten zurückerstattet (ohne zusätzliche 
Bearbeitungsgebühr). Zudem werden die Kosten für allfällige Unterkunft und 
Verpflegung zurückerstattet, soweit diese nicht bereits angefallen sind oder noch 
anfallen werden.  



• weniger als 4 Wochen vor Seminarbeginn  
werden keine Seminarkosten zurückerstattet. Die Kosten für allfällige Unterkunft und 
Verpflegung werden zurückerstattet, soweit diese nicht bereits angefallen sind oder 
noch anfallen werden.  

Ist die Teilnahme für eine angemeldete Person nicht möglich, kann eine geeignete 
Ersatzperson genannt werden, die in die Rechte und Pflichten im Rahmen der gebuchten 
Veranstaltung für die absagende Person eintritt. 

Im Falle einer Absage der Veranstaltung durch URSAM Natur- und Lebenspfade e.V. wird 
entweder 

• ein Ersatztermin angeboten oder  
• die Teilnahmegebühr zurückerstattet oder  
• ein Gutschein zur späteren Einlösung ausgestellt. 

Im Falle einer Absage aufgrund höherer Gewalt, Unruhen aller Art, Epidemien, Pandemien 
oder behördlicher Anordnung wird entweder 

• ein Ersatztermin angeboten oder  
• die Teilnahmegebühr unter Abzug einer Bearbeitungs- und Umtriebsgebühr von 100€ 

pro Person zurückerstattet oder  
• ein Gutschein zur späteren Einlösung ausgestellt. 

 

1.5. Versicherungen  

Die Versicherung ist Sache der Teilnehmer*innen (Unfall, Krankheit, Diebstahl, Haftpflicht). 
Um eine Kostenfolge bei Abmeldung wegen Krankheit oder Unfall zu vermeiden, wird der 
Abschluss einer Annullierungskosten-Versicherung empfohlen, sowohl für die 
Seminargebühren, als auch die Kosten für Unterkunft und Verpflegung. 

 

1.6. Haftung 

Alle Angebote sind unverbindlich. Wir übernehmen keinerlei Gewähr hinsichtlich 
Vollständigkeit, Richtigkeit und Aktualität der Angebote und Informationen. 

Jede/r Teilnehmende trägt die volle Verantwortung für sich und seine/ihre Handlungen 
innerhalb und ausserhalb der Gruppe. Für verursachte Schäden kommen sie selber auf und 
stellen den Veranstalter, die Seminarleiter von allen Haftungsansprüchen frei. 

Der/die Teilnehmer*in ist körperlich, psychisch und geistig soweit gesund, um am 
ausgeschriebenen Seminar teilnehmen zu können. Wir weisen darauf hin, dass unsere 
Seminare keine medizinische oder psychotherapeutische Behandlung ersetzen können. Die 
Seminarleitung von URSAM Natur- und Lebenspfade e.V. gibt weder Heilversprechen ab 
noch stellt sie Diagnosen im medizinischen Sinne. Wer sich in Therapie befindet, muss 
rechtzeitig mit Arzt/Ärztin oder Therapeut/Therapeutin klären, ob die Teilnahme an einem 
Seminar sinnvoll ist.  



Der/die Teilnehmer*in hat den Ausschluss aus dem Seminar durch die Leiter zu 
akzeptieren, wenn aus deren Sicht eine Teilnahme für den/die Teilnehmer*in oder 
für die ganze Gruppe nicht förderlich ist. In solch einem Falle wird die Gebühr 
anteilsmässig zurückerstattet. 
 

Die Teilnehmenden verpflichten sich, alle Informationen betreffend dem Gruppenprozess 
und den Mit-Teilnehmenden vertraulich zu behandeln. 
 

1.7. Urheberrechte  

Sämtliche Publikationen, insbesondere Seminar- und Coachinginhalte, Unterlagen und 
Prospekte von URSAM Natur- und Lebenspfade e.V. oder der Seminarleitung sind, sofern 
nicht explizit ausgenommen, urheberrechtlich geschützt. Die Urheberrechte der erhaltenen 
Unterlagen gebühren URSAM Natur- und Lebenspfade e.V. oder - sofern entsprechend 
ausgewiesen – dem/der jeweiligen Autor*in oder Hersteller*in. Der Kunde ist berechtigt, die 
im Rahmen der gebuchten Leistungen erhaltenen Unterlagen und Informationen für eigene 
Zwecke zu nutzen.  

Dem Kunden ist es nicht gestattet, erhaltene Unterlagen ohne schriftliche Zustimmung von 
URSAM Natur- und Lebenspfade e.V. oder dem/der jeweiligen Autor*in oder Hersteller*in 
ganz oder auszugsweise zu reproduzieren, in irgendeiner Form zu verbreiten oder Dritten 
zugänglich zu machen. Der Kunde wird vorsorglich darauf hingewiesen, dass eine Verletzung 
der Urheberrechte Schadenersatzansprüche begründet. Dies gilt insbesondere bei 
Weitergabe von Unterlagen an Mitbewerber.  
 

1.8. Bild-, Ton- und Videoaufnahmen 

Bilder von Gruppen, z. B. auf Seminaren und Workshops, dürfen auf der Seite www.ursam-
training.com oder zur Medienberichterstattung honorarfrei und ohne Einwilligung der 
dargestellten Personen veröffentlicht werden, wenn die Teilnehmer erkennen, dass sie 
fotografiert werden bzw. für diese Aufnahme "posieren". Eine konkludente Einwilligung zur 
zeitlich unbegrenzten Nutzung liegt ebenfalls für Ton- wie Videoaufnahmen vor, wenn die 
interviewte Person direkt in die Kamera bzw. ins Mikrofon spricht.  

Aus der Zustimmung zur Veröffentlichung können keine Rechte (z.B. Entgelt) abgeleitet 
werden. Diese Einverständniserklärung ist gegenüber dem Veranlasser jederzeit mit Wirkung 
für die Zukunft widerrufbar. Im Falle des Widerrufs werden die Aufnahmen von der 
jeweiligen Plattform entfernt. Waren die Aufnahmen im Internet verfügbar, erfolgt die 
Entfernung soweit sie den Verfügungsmöglichkeiten des Veranlassers unterliegt. 
 
 
1.9.  Abweichungen  

Abweichungen von diesen AGBs bzw. vom Vertrag abweichende Vereinbarungen bedürfen 
für ihre Gültigkeit der Schriftform.  
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